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हाउसकीपर 

 

 
“हाउसकीपर” टे्रड की एक िषष की अिधध के दौराि, उम्िीदिार को िौकरी की भूमिका स े

संबंधधत व्यािसानयक कौशल, व्यािसानयक ज्ञाि और रोजगार कौशल पर प्रमशक्षक्षत ककया जाता है 
। इसके अलािा, उम्िीदिार को आत्िविश्िास बढािे के मलए प्रोजेक्ट िकष , पाठ्येतर गनतविधधयााँ 
और औद्योधगक यात्रा करिे का काि सौंपा जाता है। व्यािसानयक कौशल विषय के अंतगषत 
शामिल व्यापक घटक इस प्रकार हैं: - 

 
प्रमशक्ष ुप्राथमिक धचककत्सा, अग्ग्िशिि, पयाषिरण विनियिि और गहृ व्यिस्था आदद के 

बारे िें सीखता है। प्रमशक्षु व्यग्क्तगत स्िच्छता, सफाई और पयाषिरण की स्िच्छता के बुनियादी 
मसद्धांतों को लागू करता है । िह बुनियादी और विशेष सफाई प्रकक्रयाओं, शौचालयों के रखरखाि 
का अभ्यास करता है। िह जल उपचार और शुद्धधकरण, बैक्टीररया को हटािे की विमभन्ि 
प्रकक्रयाओं को सीखता है। प्रमशक्ष ु पररसर िें अिांनछत गंध को हटािे और नियंत्रत्रत करिे की 
तकिीक का ज्ञाि प्राप्त करते हैं। िह ठोस, तरल कचरे स े निपटिे और निपटाि के तरीकों को 
सीखता है। िह विमभन्ि अग्ग्िशिि उपकरणों द्िारा आग को बुझािे के तरीकों को जािता है 
और प्राकृनतक आपदाओं से होिे िाली खतरिाक ग्स्थनतयों स ेनिपटिे के बारे िें जागरूकता रखता 
है। िह कीट, कंृतक और पशु उपद्रि के एहनतयात, नियंत्रण और उन्िूलि की निगरािी करिे िें 
सक्षि होगा। 

प्रमशक्ष ुबोडषसष, किषचाररयों और आगंतुकों के मलए िातािरण को सुखद बिाए रखिा सीखता 
है । िह िुलायि फनिषमशगं की सौंदयषपरक और उपयुक्त व्यिस्था करिा सीखता है। प्रमशक्ष ु
विमभन्ि क्षेत्रों िें प्रकाश की िात्रात्िक और गुणात्िक आिश्यकता सीखता है । प्रमशक्ष ु मलिेि 
सेिाओं, अथाषत चयि, खरीद, भंडारण, स्टरलाइज़ करिा, प्रनतस्थापि और लेखा िें ज्ञाि प्राप्त 
करता है। प्रमशक्ष ु हाउसकीवपगं उपकरण बिाए रखिा सीखता है। प्रमशक्ष ु आिास पररसर की 
आंतररक और बाहरी पयाषिरणीय स्िच्छता दोिों की निगरािी भी करता है और संक्रिण नियंत्रण 
उपाय करता है। िह विमभन्ि हाउसकीवपगं ररकॉडष और दस्तािेजों की निगरािी और रखरखाि 
करता है। िह सािग्री और सेिा प्रबंधि डेटा को बिाए रखिे के मलए बुनियादी कंप्यटूर संचालि 
का ज्ञाि प्राप्त करता है। प्रमशक्ष ुिषष के अतं िें विमभन्ि होटलों िें दो सप्ताह का ऑि-द-जॉब 
प्रमशक्षण भी लेता है 

1. COURSE INFORMATION 
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2.1 सामान्य 

कौशल विकास एिं उद्यमिता िंत्रालय के अंतगषत प्रमशक्षण िहानिदेशालय (DGT) 
अथषव्यिस्था/श्रि बाजार के विमभन्ि क्षेत्रों की आिश्यकताओं को परूा करिे के मलए कई 
व्यािसानयक प्रमशक्षण पाठ्यक्रि प्रदाि करता है। व्यािसानयक प्रमशक्षण कायषक्रि प्रमशक्षण 
िहानिदेशालय (DGT) के तत्िािधाि िें चलाए जाते हैं। मशल्पकार प्रमशक्षण योजिा (CTS) और 
प्रमशक्षुता प्रमशक्षण योजिा (ATS) व्यािसानयक प्रमशक्षण के प्रचार-प्रसार के मलए DGT के दो 
अग्रणी कायषक्रि हैं। 

“हाउसकीपर” टे्रड आईटीआई के िेटिकष  के िाध्यि स े देश भर िें पढाए जािे िाले 
लोकवप्रय पाठ्यक्रिों िें से एक है। यह कोसष एक साल की अिधध का है। इसिें िुख्य रूप स े
डोिेि क्षेत्र और कोर क्षेत्र शामिल हैं। डोिेि क्षेत्र (टे्रड थ्योरी और प्रैग्क्टकल) पेशेिर कौशल और 
ज्ञाि प्रदाि करता है, जबकक कोर क्षेत्र (रोजगार कौशल) िें अपेक्षक्षत कोर कौशल, ज्ञाि और 
जीिि कौशल प्रदाि ककए जाते हैं। प्रमशक्षण कायषक्रि पास करिे के बाद, प्रमशक्ष ुको डीजीटी 
द्िारा राष्ट्ट्रीय व्यापार प्रिाणपत्र (एिटीसी) प्रदाि ककया जाता है ग्जसे दनुिया भर िें िान्यता 
प्राप्त है। 

अभ्यधथषयों को मोटे तौि पि यह प्रदशिषत किना होगा कक वे तनम्नशिखित में सक्षम 
हैं: 
 

• तकिीकी िापदंडों/दस्तािेजों को पढिा और व्याख्या करिा, कायष प्रकक्रयाओं की योजिा 
बिािा और उन्हें व्यिग्स्थत करिा, आिश्यक सािधग्रयों और उपकरणों की पहचाि करिा; 

• सुरक्षा नियिों, दघुषटिा रोकथाि विनियिों और पयाषिरण संरक्षण शतों को ध्याि िें रखत े
हुए कायष निष्ट्पाददत करिा; 

• िौकरी करते सिय व्यािसानयक कौशल, ज्ञाि और रोजगार योग्यता का प्रयोग करें। 
• ककए गए कायष से संबंधधत तकिीकी िापदंडों का दस्तािेजीकरण करें। 

2.2 प्रगतत पथ 

2. TRAINING SYSTEM 
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• आप हाउसकीपर के रूप िें उद्योग िें शामिल हो सकते हैं और आगे चलकर िररष्ट्ठ 
हाउसकीपर, पयषिेक्षक के रूप िें प्रगनत कर सकते हैं तथा प्रबंधक के स्तर तक पहंुच 
सकते हैं। 

• संबंधधत क्षेत्र िें उद्यिी बि सकते हैं। 
• विमभन्ि प्रकार के उद्योगों िें प्रमशक्षुता कायषक्रिों िें शामिल होकर राष्ट्ट्रीय प्रमशक्षुता 

प्रिाणपत्र (एिएसी) प्राप्त ककया जा सकता है। 
• आईटीआई िें प्रमशक्षक बििे के मलए मशल्प प्रमशक्षक प्रमशक्षण योजिा (सीआईटीएस) िें 

शामिल हो सकते हैं। 
• डीजीटी के तहत उन्ित डडप्लोिा (व्यािसानयक) पाठ्यक्रि िें शामिल हो सकते हैं। 

 

2.3 पाठ्यक्रम संिर्ना 

िीचे दी गई तामलका एक िषष की अिधध के दौराि विमभन्ि पाठ्यक्रि तत्िों िें प्रमशक्षण 
घंटों के वितरण को दशाषती है: - 

क्र. स.ं पाठ्यक्रम तत्व 
काल्पतनक प्रशिक्षण 

घंटे 
1. व्यािसानयक कौशल (व्यापाररक व्यािहाररक) 840 
2. व्यािसानयक ज्ञाि (व्यापार मसद्धांत) 240 
5. रोजगार कौशल 1 2 0 
 कुि 1 2 00 

 
हर साल निकटिती उद्योग िें 150 घंटे का अनििायष ओजेटी (ऑि द जॉब टे्रनिगं) तथा 

जहा ंयह उपलब्ध ि हो, िहां सिूह पररयोजिा अनििायष है। 
 

िौकरी पर प्रमशक्षण (ओजेटी)/ सिूह पररयोजिा 150 
िैकग्ल्पक पाठ्यक्रि (आईटीआई प्रिाणीकरण के साथ 10िी/ं12िी ं 240 



 

4 

हाउसकीपर 

 

कक्षा का प्रिाण पत्र या अनतररक्त अल्पकामलक पाठ्यक्रि) 
 

एक िषीय या दो िषीय टे्रड के प्रमशक्ष ु 10िी/ं12िी ंकक्षा के प्रिाण पत्र के साथ-साथ 
आईटीआई प्रिाणीकरण या अनतररक्त अल्पकामलक पाठ्यक्रिों के मलए प्रत्येक िषष 240 घंटे तक 
के िैकग्ल्पक पाठ्यक्रि का विकल्प भी चुि सकते हैं। 
 

2.4 मूल्याकंन औि प्रमाणन 

प्रमशक्षणाथी की कौशल, ज्ञाि और दृग्ष्ट्टकोण का परीक्षण पाठ्यक्रि अिधध के दौराि रचिात्िक 
िूल्यांकि के िाध्यि से ककया जाएगा, तथा प्रमशक्षण कायषक्रि के अंत िें सिय-सिय पर डीजीटी 
द्िारा अधधसूधचत योगात्िक िूल्यांकि के िाध्यि स ेककया जाएगा। 

क) प्रमशक्षण अिधध के दौराि सतत िूल्यांकि (आंतररक) सीखिे के पररणािों के विरुद्ध 
सूचीबद्ध िूल्यांकि िािदंडों के परीक्षण द्िारा िर्नात्मक मूल्यांकन पद्धतत द्वािा ककया जाएगा 
। प्रमशक्षण संस्थाि को िूल्यांकि ददशानिदेश िें विस्ततृ रूप से एक व्यग्क्तगत प्रमशक्ष ु
पोटषफोमलयो बिाए रखिा होगा। आंतररक िूल्यांकि के अंक www.bharatskills.gov.in पर 
उपलब्ध रचिात्िक िूल्यांकि टेम्पलेट के अिुसार होंगे। 

बी) अंनति िूल्यांकि योगात्िक िूल्यांकि के रूप िें होगा। एिटीसी प्रदाि करिे के मलए अखखल 
भारतीय टे्रड टेस्ट परीक्षा नियंत्रक, डीजीटी द्िारा ददशानिदेशों के अिुसार आयोग्जत ककया जाएगा। 
पैटिष और अंकि संरचिा को सिय-सिय पर डीजीटी द्िारा अधधसूधचत ककया जा रहा है। सीिन े
के परिणाम औि मूल्यांकन मानदंड अंततम मूल्यांकन के शिए प्रश्नपत्र तैयाि किने का आधाि होंगे 
। अंततम पिीक्षा के दौिान पिीक्षक व्यािहाररक परीक्षा के मलए अंक देिे स े पहले िूल्यांकि 
ददशानिदेश िें विस्ततृ रूप से व्यग्क्तगत प्रमशक्ष ुकी प्रोफाइल की भी जााँच करेगा। 

2.4.1 पास ववतनयमन 

सिग्र पररणाि निधाषररत करिे के उद्देश्य से, छह िहीिे और एक िषष की अिधध के 
पाठ्यक्रिों के मलए 100% का िेटेज लागू ककया जाता है और दो साल के पाठ्यक्रिों के मलए 
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प्रत्येक परीक्षा िें 50% िेटेज लागू ककया जाता है। टे्रड प्रैग्क्टकल और फॉिदेटि असेसिेंट के मलए 
न्यूिति पास प्रनतशत 60% है और अन्य सभी विषयों के मलए 33% है।  

2.4.2 मूल्याकंन ददिातनदेि 
 

यह सुनिग्श्चत करिे के मलए उधचत व्यिस्था की जािी चादहए कक िूल्यांकि िें कोई 
कृत्रत्रि बाधा ि आए। िूल्यांकि करते सिय विशेष आिश्यकताओं की प्रकृनत को ध्याि िें रखा 
जािा चादहए। िूल्यांकि करते सिय टीििकष , स्कै्रप/अपव्यय से बचिा/कि करिा और प्रकक्रया के 
अिुसार स्कै्रप/अपमशष्ट्ट का निपटाि, व्यिहाररक दृग्ष्ट्टकोण, पयाषिरण के प्रनत संिेदिशीलता और 
प्रमशक्षण िें नियमितता पर उधचत विचार ककया जािा चादहए। योग्यता का िूल्यांकि करते सिय 
OSHE के प्रनत संिेदिशीलता और स्ि-मशक्षण दृग्ष्ट्टकोण पर विचार ककया जािा चादहए। 
 
िूल्यांकि साक्ष्य आधाररत होगा ग्जसिें निम्िमलखखत कुछ बातें शामिल होंगी: 
 

• प्रयोगशाला/कायषशाला िें ककया गया कायष 
• ररकॉडष बुक/दैनिक डायरी 
• िूल्यांकि की उत्तर पुग्स्तका 
• िौखखक 
• प्रगनत चाटष 
• उपग्स्थनत और सिय की पाबंदी 
• कायषभार 
• पररयोजिा कायष 
• कंप्यूटर आधाररत बहुविकल्पीय प्रश्ि परीक्षा 
• व्यािहाररक परीक्षा 

 
आंतररक (प्रारंमभक) िूल्यांकि के साक्ष्य और अमभलेखों को आगािी परीक्षा तक संरक्षक्षत 

रखा जािा चादहए ताकक परीक्षा निकाय द्िारा उिका ऑडडट और सत्यापि ककया जा सके। 
प्रारंमभक िूल्यांकि के मलए निम्िमलखखत अंकि पैटिष अपिाया जािा चादहए: 
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पेि किने का स्ति प्रमाण 

(क)िूल्यांकि के दौराि 60%-75% अंक आिंदटत ककए जाएंगे 
इस ग्रेड िें प्रदशषि के मलए, उम्िीदिार को 
ऐसा काि करिा चादहए जो सिय-सिय पर 
िागषदशषि के साथ मशल्प कौशल के स्िीकायष 
िािक की प्राग्प्त को प्रदमशषत करता हो, और 
सुरक्षा प्रकक्रयाओं और प्रथाओं के मलए उधचत 
ध्याि देता हो। 

• कायष/कायष के क्षेत्र िें अच्छे कौशल और 
सटीकता का प्रदशषि। 

• िौकरी की गनतविधधयों को पूरा करिे के 
मलए साफ-सफाई और ग्स्थरता का एक 
काफी अच्छा स्तर। 

• कायष/िौकरी को पूरा करिे िें कभी-कभी 
सहायता। 

(बी)िूल्यांकि के दौराि 75%-90% अंक आिंदटत ककए जाएंगे 
इस ग्रेड के मलए, एक उम्िीदिार को ऐसा 
काि करिा चादहए जो मशल्प कौशल के 
उधचत िािक की प्राग्प्त को प्रदमशषत करता 
हो, थोडे से िागषदशषि के साथ, और सुरक्षा 
प्रकक्रयाओं और प्रथाओं के प्रनत सम्िाि 
प्रदमशषत करता हो 

• कायष/असाइििेंट के क्षेत्र िें अच्छा कौशल 
स्तर और सटीकता। 

• िौकरी की गनतविधधयों को पूरा करिे के 
मलए साफ-सफाई और ग्स्थरता का एक 
अच्छा स्तर। 

• कायष/िौकरी को पूरा करिे िें कि 
सहयोग। 

(ग) िूल्यांकि के दौराि 90% से अधधक अंक आिंदटत ककए जाएंगे 
 इस ग्रेड िें प्रदशषि के मलए, उम्िीदिार को 
संगठि और निष्ट्पादि िें न्यूिति या त्रबिा 
ककसी सहायता के तथा सुरक्षा प्रकक्रयाओं और 
प्रथाओं के प्रनत उधचत सम्िाि के साथ ऐसा 
कायष करिा होगा जो मशल्प कौशल के उच्च 
िािक की प्राग्प्त को प्रदमशषत करता हो। 

• कायष/कायष के क्षेत्र िें उच्च कौशल स्तर 
और सटीकता। 

• िौकरी की गनतविधधयों को पूरा करिे के 
मलए उच्च स्तर की साफ-सफाई और 
ग्स्थरता। 

• कायष/िौकरी को पूरा करिे िें न्यूिति या 
कोई सहायता िहीं मिलिा। 
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हाउसकीपि (घिेिू); घर को साफ और व्यिग्स्थत तरीके से बिाए रखिे के मलए घरेल ूिौकरों के 
काि को व्यिग्स्थत और पयषिेक्षण करता है। नियंत्रण िें विमभन्ि किषचाररयों को काि आिंदटत 
करता है और उिके काि की देखरेख करता है। घर का उधचत रखरखाि और सफाई सुनिग्श्चत 
करता है। सलाह के अिसुार प्रािधाि और अन्य आिश्यक चीजें खरीदता है और दहसाब-ककताब 
रखता है। िेहिािों और आगंतुकों की जरूरतों और आराि का ख्याल रखता है। बच्चों की 
देखभाल भी कर सकता है। खरीदारी िें सहायता कर सकता है। 
 
घिेिू गहृस्वामी, अन्य ; इसिें िे गहृस्िािी शामिल हैं जो हिारे आिासीय भिि िें गहृ व्यिस्था 
के कायों का आयोजि, पयषिेक्षण और संचालि करते हैं। बगीच ेसे फल एकत्र कर सकते हैं और 
ककराया और कर का भुगताि कर सकते हैं। 

हाउसकीपर निजी घरों या व्यािसानयक प्रनतष्ट्ठािों के मलए स्िच्छ, स्िच्छ, आरािदायक और 
साफ-सुथरा िातािरण बिाए रखता है। 

• विमभन्ि प्रकार की सफाई गनतविधधयााँ करें जैसे कक झाडू लगािा, पोछा लगािा, धूल 
हटािा और पॉमलश करिा 

• कपडों को छांटिा, धोिा, चढािा और उतारिा 
• कपडों और मलिेि को प्रेस करिा और प्रेस करिा 
• सुनिग्श्चत करें कक सभी किरों की देखभाल और निरीक्षण िािकों के अिुसार ककया जाता 

है 
• िशीिीकृत सफाई उपकरण चलािा 
• सभी सफाई उपकरणों और सािधग्रयों को सुरक्षक्षत और स्िच्छ कायषशील ग्स्थनत िें बिाए 

रखें 
• उपकरणों की सुरक्षा करें और सुनिग्श्चत करें कक उििें कोई किी ि हो 
• ककसी भी क्षनत, घाटे और गडबडी के बारे िें िररष्ट्ठों को सूधचत करें 
• उधचत मशकायतों/अिुरोधों को व्यािसानयकता और धैयष के साथ निपटाएं 
• टेलीफोि पर उत्तर दें और संदेश लें 
• सभी उपभोग्य सािधग्रयों के भंडारण स्तर की जााँच करें और उधचत होिे पर उन्हें बदलें 
• संबंधधत व्यय का ररकॉडष बिाए रखें 
• स्िास्थ्य और सुरक्षा से संबंधधत नियिों का सख्ती से पालि करें और कंपिी से संबंधधत 

ककसी भी व्यिहार के प्रनत सजग रहें 

3. JOB ROLE 
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• हाउसकीवपगं नियंत्रण डेस्क, िहत्ि, भूमिका, सिन्िय, जांच सूची, कंुजी नियंत्रण बिाए 
रखें। 

• खोया-पाया का प्रबंधि। 
• अनतधथयों के प्रश्िों, सिस्याओं, अिुरोधों का निपटाि 
• उपकरण का सुरक्षक्षत और कुशलतापूिषक उपयोग करिे िें सक्षि होिा 
• विमभन्ि क्षेत्रों के मलए अलग-अलग फूलों की व्यिस्था तैयार करें - लॉबी, फं्रट ऑकफस, 

रेस्तरां, अनतधथ कक्ष, बैंक्िेट हॉल आदद। 
• हररत िुद्दे के प्रनत जागरूकता 

 
संदर्ष एनसीओ-2015: 

(i) 5152.0100 – हाउसकीपर (घरेलू) 
(ii) 5152.9900 – घरेलू हाउसकीपर, अन्य 

 
संदर्ष संख्या: 

i) टीएचसी/एि9906 
ii) टीएचसी/एि0208 
iii) टीएचसी/एि0240 
iv) टीएचसी/एि0219 
v) टीएचसी/एि0224 
vi) टीएचसी/एि5819 
vii) टीएचसी/एि9433 
viii) टीएचसी/एि9434 
ix) टीएचसी/एि9435 
x) टीएचसी/एि9436 
xi) टीएचसी/एि9437 
xii) टीएचसी/एि9438 
xiii) टीएचसी/एि9439 
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व्यापाि का नाम हाउसकीपर 
एनसीओ - 2015 5152.0100, 5152.9900 

एनओएस कवि 

टीएचसी/एन9906, टीएचसी/एन0208, टीएचसी/एन0240, 
टीएचसी/एन0219, टीएचसी/एन0224, टीएचसी/एन5819, 
टीएचसी/एन9433, टीएचसी/एन9434, टीएचसी/एन9435, 
टीएचसी/एन9436, टीएचसी/एन9437, टीएचसी/एन9438, 
टीएचसी/एन9439 

एनएसक्यूएफ स्ति स्तर - 3.5 
शिल्पकाि प्रशिक्षण की 
अवधध (तनदेिात्मक घंटे) एक िषष (1200 घंटे + 150 घंटे OJT/सिूह पररयोजिा) 

प्रवेि योग्यता िी ंकक्षा की परीक्षा उत्तीणष 
न्यूनतम आय ु शैक्षखणक सत्र के प्रथि ददि 14 िषष। 
ददव्यांगजनों के शिए 
पात्रता 

एलडी, सीपी, एलसी, डीडब्ल्यू, एए, ब्लाइंड, एलिी, डेफ, एचएच, 
ऑदटज्ि, आईडी, एसएलडी 

इकाई क्षमता (छात्रों की 
संख्या) 24 (अनतररक्त सीटों का कोई अलग प्रािधाि िहीं है) 

अंतरिक्ष मानदंड 40 िगष िीटर 
िक्क्त मानदंड 5 ककलोिाट 
प्रशिक्षकों के शिए योग्यता: 
(i) हाउसकीपि टे्रड यूजीसी से िान्यता प्राप्त विश्िविद्यालय/कॉलेज स े आनतथ्य/होटल 

प्रबंधि िें बी.िोक ./डडग्री /हेल्थकेयर प्रबंधि िें पीजी डडप्लोिा तथा 
संबंधधत क्षेत्र िें एक िषष का अिुभि। 

या 
ककसी िान्यता प्राप्त बोडष/मशक्षा पररषद से आनतथ्य/होटल/हेल्थकेयर 
प्रबंधि िें डडप्लोिा (न्यूिति 2 िषष) या संबंधधत क्षेत्र िें दो िषष के 
अिुभि के साथ डीजीटी से प्रासंधगक उन्ित डडप्लोिा (व्यािसानयक) । 

या 
हाउसकीपर ” के टे्रड िें एिटीसी/एिएसी उत्तीणष तथा संबंधधत क्षेत्र िें 

4. GENERAL INFORMATION 
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तीि िषष का अिुभि। 

आवश्यक योग्यता: 
डीजीटी के तहत राष्ट्ट्रीय मशल्प प्रमशक्षक प्रिाणपत्र (एिसीआईसी) के 
प्रासंधगक नियमित / आरपीएल संस्करण । 

नोट:- 2(1+1) यूतनट के शिए आवश्यक दो प्रशिक्षकों में से एक के 
पास डडग्री/डडप्िोमा होना र्ादहए औि दसूिे के पास एनटीसी/एनएसी 
योग्यता होनी र्ादहए। हािााँकक, दोनों के पास एनसीआईसी के ककसी 
र्ी प्रकाि की योग्यता होनी र्ादहए। 

(ii) िोजगाि योग्यता 
कौिि 

एिबीए/बीबीए/ककसी भी विषय िें स्िातक/डडप्लोिा तथा रोजगार 
कौशल िें लघु अिधध टीओटी पाठ्यक्रि के साथ दो िषष का अिुभि। 
(12िी/ंडडप्लोिा स्तर और उससे ऊपर अंग्रजेी/संचार कौशल और 
बेमसक कंप्यूटर का अध्ययि ककया होिा चादहए) 

या 
रोजगार कौशल िें लघु अिधध टीओटी पाठ्यक्रि के साथ आईटीआई 
िें िौजूदा सािाग्जक अध्ययि प्रमशक्षक । 

(iii) प्रशिक्षक के शिए 
न्यूनतम आय ु

21 िषष 

औजािों औि उपकिणों की 
सूर्ी 

अिुलग्िक-I के अिुसार 
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सीिने के परिणाम प्रशिक्षु की कुि दक्षताओं का प्रततबबबं होते हैं औि मूल्यांकन मानदंडों के 
अनुसाि मूल्यांकन ककया जाएगा। 

5.1 सीिन ेके परिणाम 

1. हाउसकीवपगं उपकरणों की पहचाि करें - उिका उपयोग और सुरक्षा। (एनओएस: 
टीएचसी/एन0208) 

2. व्यािसानयक स्िास्थ्य और व्यग्क्तगत स्िच्छता के बारे िें जागरूकता लागू करें। 
(एनओएस: टीएचसी/एन9906) 

3. व्यग्क्तगत स्िच्छता और स्िस्थ जीिि के घटक का प्रदशषि करें। (एनओएस: 
टीएचसी/एन9906) 

4. उधचत िेंदटलेशि और प्रकाश व्यिस्था का प्रदशषि करें। (एनओएस: टीएचसी/एन9433) 
5. विमभन्ि सफाई उपकरणों का उपयोग करके सािान्य सतहों और फिीचर को साफ करें। 

(एनओएस: टीएचसी/एन0240) 
6. विमभन्ि सतहों पर दाग हटािे की तकिीक लागू करें। (एनओएस: टीएचसी/एन0240) 
7. बाथरूि, किरे, शौचालय की दीिारों और उिकी धातु और गैर-धातु कफदटगं की प्रकक्रयागत 

सफाई करें। (एनओएस: टीएचसी/एन0208) 
8. रसोई की स्िच्छता, कपडे धोिे और मलिि प्रबंधि, शयिकक्ष की व्यिस्था, बागिािी 

और बागिािी का कायष करिा। (एनओएस: टीएचसी/एन0219) 
9. विमभन्ि प्रकार के प्रदषूण को उसके स्रोतों पर कि करिे, सिाप्त करिे या रोकिे िाली 

प्रथाओं की पहचाि करें। (एनओएस: टीएचसी/एन9434) 
10. विमभन्ि कीट नियंत्रण विधधयों का प्रदशषि करें। (एनओएस: टीएचसी/एन9435) 
11. अपमशष्ट्ट निपटाि, घोल निपटाि और पािी की टंककयों के क्लोरीिीकरण की जााँच करें। 

(एनओएस: टीएचसी/एन9906) 
12. उपयोधगता उपकरणों का सिय-सिय पर रखरखाि करें और उधचत आंतररक सजािट 

द्िारा सुखद िातािरण बिाए रखें। (एनओएस: टीएचसी/एन0224) 
13. स्टोर से साफ मलिि वितररत करें और सूची बिाए रखें। (एनओएस: टीएचसी/एन9436 ) 

5. LEARNING OUTCOME 
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14. पयाषिरण स्िच्छता नियंत्रण उपाय अपिाएं । (एनओएस: टीएचसी/एन9906) 
15. ऊजाष संरक्षण सुनिग्श्चत करें और अपव्यय रोकें । (एनओएस: टीएचसी/एन9906) 
16. अग्ग्िशिि विभाग के साथ डिल-पूिष और डिल-पश्चात अधधसूचिा प्रकक्रयाओं का प्रदशषि 

करें। (एनओएस: टीएचसी/एन9906) 
17. अग्ग्िशिि और प्राकृनतक आपदाओं तक पहंुच के मलए प्रािधाि स्थावपत करें। 

(एनओएस: टीएचसी/एन9906) 
18. प्रबंधकीय कायष का सिन्ियि और निगरािी करिा। (एनओएस: टीएचसी/एन9437 ) 
19. निजी घरों या व्यािसानयक प्रनतष्ट्ठािों के मलए स्िच्छ, स्िच्छ, आरािदायक और साफ-

सुथरा िातािरण बिाए रखें। (एनओएस: टीएचसी/एन5819) 
20. हाउसकीवपगं के मलए िशीिीकरण की अनििायषता सुनिग्श्चत करें। (एनओएस: 

टीएचसी/एन9438 ) 
21. कंप्यूटर और िेटिकष  संचार िें बुनियादी संचालि का प्रदशषि करें। (एनओएस: 

टीएचसी/एन9439 )  
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सीिने के परिणाम मूल्यांकन मानदंड 

1. हाउसकीवपगं उपकरणों की 
पहचाि - उिका उपयोग और 
सुरक्षा। 
(एिओएस: टीएचसी/एन0208) 
 

हाउसकीवपगं उपकरणों की संस्कृनत और क्षिता की पहचाि। 
प्रयुक्त औजारों एिं उपकरणों के बारे िें िूल अिधारणा। 
सुरक्षा उपकरणों और उिके उपयोग के बारे िें बुनियादी ज्ञाि। 

 
2. व्यािसानयक स्िास्थ्य और 

व्यग्क्तगत स्िच्छता के बारे िें 
जागरूकता लागू करें । 
(एिओएस: टीएचसी/एन9906) 

सािान्य व्यािसानयक सुरक्षा, स्िास्थ्य और स्िच्छता का ज्ञाि। 
व्यग्क्तगत स्िच्छता के िहत्ि पर प्रदशषि के साथ सिूह चचाष 
और अभ्यास। 
व्यग्क्तगत स्िच्छता के मलए व्यग्क्त को प्रेररत करिा। 
व्यायाि, आराि, िींद और अच्छे सौंदयष का िहत्ि। 

 
3. व्यग्क्तगत स्िच्छता और 

स्िस्थ जीिि के घटक का 
प्रदशषि करें । 
(एिओएस: टीएचसी/एन9906) 

व्यग्क्तगत स्िच्छता की आदत से जुडे स्िास्थ्य संबंधी खतरे 
के घटक पर प्रदशषि तथा सिुदाय िें सकारात्िक और 
िकारात्िक प्रिवृत्तयों को पहचाििा। 
धूल झाडिा, झाडू लगािा, पोछा लगािा और साफ करिा-
आदद। 

 
4. उधचत िेंदटलेशि और प्रकाश 

व्यिस्था का प्रदशषि करें । 
(एिओएस: टीएचसी/एन9433) 

  

धूल के हानिकारक प्रभाि पर प्रदशषि। 
उधचत िेंदटलेशि और प्रकाश व्यिस्था पर प्रदशषि। 
विमभन्ि कायाषलय क्षेत्रों िें उधचत प्रकाश व्यिस्था और 
िेंदटलेशि सुनिग्श्चत करें । 

 
5. विमभन्ि सफाई उपकरणों का फशष की सतह, कांच, प्लाग्स्टक, दीिारें, चिडे और अन्य 

6. ASSESSMENT CRITERIA 
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उपयोग करके सािान्य सतहों 
और फिीचर को साफ करें । 
(एिओएस: टीएचसी/एन0240) 
 

सािान्य सतहों और घरेल ूलकडी के फिीचर की सफाई। 
विमभन्ि सफाई उपकरणों जैस ेब्रश, ग्रूि, धग्रप स्प्र े(बोतल), 
िैक्यूि क्लीिर, कालीि सफाई उपकरण का उधचत उपयोग 
और अिुप्रयोग। 

 
6. विमभन्ि सतहों पर दाग हटािे 

की तकिीक लागू करें। 
(एिओएस: टी 
एचसी/एि0240) 
 

कपडे और दीिारों जैस ेविमभन्ि सतहों पर दाग हटािे की 
प्रकक्रया का अिुप्रयोग। 
डडओडोरेंट, कीटाणुिाशक और एंटीसेग्प्टक का उपयोग। 

 
7. बाथरूि, किरे, शौचालय की 

दीिारों और उिकी धातु और 
गैर-धात ुकफदटगं की प्रकक्रयागत 
सफाई करें । 
(एिओएस: टीएचसी/एन0208) 

बाथरूि, किरे और शौचालय की सफाई का चरण दर चरण 
प्रकक्रयात्िक प्रदशषि। 
विमभन्ि धातुओं की सफाई। 
कांस्य, तांबा, चांदी, कांस्य और क्रोमियि धातु की सफाई िें 
सािधािी बरतें। कांच की सतह, प्लाग्स्टक, चिडा, दीिार और 
दीिार की कफनिमशगं। 

 
8. रसोई की स्िच्छता, कपडे धोिे 

और मलिि प्रबंधि, शयिकक्ष 
की व्यिस्था, बागिािी और 
बागिािी करिा । 
(एिओएस: टीएचसी/एन0219) 
 

रसोई स्िच्छता का अिुप्रयोग जैसे खाद्यान्ि और पके हुए 
खाद्य पदाथों का भंडारण। 
उधचत िायु-संचार, प्रकाश, सफाई उपकरण/बतषि। 
रसोई स ेसंबंधधत कामिषक स्िच्छता कारक की पहचाि करें। 
इस्त्री करिा, भंडारण करिा, सफाई करिा, मलिेि को हटािा 
आदद का अभ्यास। 
हाउसकीवपगं ट्रॉली का उपयोग करके त्रबस्तर बिािे का 
अभ्यास। 
बागिािी, खेती और घास एिं पौधों को खाद देिे िें पुिचषकक्रत 
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जल का उपयोग। 

 
9. उि प्रथाओं की पहचाि करें जो 

विमभन्ि प्रकार के प्रदषूण को 
उसके स्रोतों पर कि करती हैं, 
सिाप्त करती हैं या रोकती हैं 
।  
(एिओएस: टीएचसी/एन9434) 

 

िायु, जल और ध्िनि जैस ेविमभन्ि प्रकार के प्रदषूण की 
रोकथाि पर अभ्यास। 

 
10. विमभन्ि कीट नियंत्रण विधधयों 

का प्रदशषि करें ।  
(एिओएस: टीएचसी/एन9435) 

 

विमभन्ि कीट नियंत्रण जैसे: - िच्छर, घरेल ूिग्क्खयााँ, 
नतलचट्टे और दीिक की रोकथाि िें कौशल हामसल करिा। 
विमभन्ि रसायिों का ज्ञाि. 
रसायिों का रख-रखाि एि ंसुरक्षा। 

 
11. अपमशष्ट्ट निपटाि, घोल 

निपटाि और पािी की टंककयों 
के क्लोरीिीकरण की जााँच करें 
।  
(एिओएस: टीएचसी/एन9906) 

 

कायाषलय अपमशष्ट्ट निपटाि की जााँच करें: - इसका संग्रहण, 
पररिहि और निपटाि आदद। 
उपलब्ध जल संरक्षण सुविधाओं की जााँच करें। 
ऊपरी और भूमिगत टैंकों की उधचत किरेज, नियमित 
क्लोरीिीकरण और सफाई की जांच करें। 
पीिे के पािी के मलए प्यूरीफायर, लाउंज और डाइनिगं हॉल की 
सफाई के मलए सिय-सिय पर किषचाररयों को ड्यूटी सौंपिे के 
मलए जााँच करें। 

 
12. सिय-सिय पर रखरखाि करें 

और उधचत आंतररक सजािट 
द्िारा सुखद िातािरण बिाए 

कायाषलय उपकरण जैस ेफोि, फैक्स, कंप्यूटर, एसी िशीि, 
िैक्यूि क्लीिर, वपलर स्प्राई आदद का नििारक रखरखाि। 
विद्युतीय उपकरणों आदद की आिधधक सफाई का प्रदशषि। 
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रखें ।  
(एिओएस: टीएचसी/एन0224) 

किषचाररयों और आगंतुकों के मलए उपयुक्त िातािरण बिािे 
की क्षिता। 
साज-सज्जा की सौंदयषपरक एिं उपयुक्त व्यिस्था करें तथा 
सौंदयषपरक रंग योजिा बिाए रखें। 
कायाषलय कक्ष, भोजि कक्ष/कैं टीि हॉल िें आिश्यक पुष्ट्प 
सज्जा करिे का कौशल। 

 
13. स्टोर से साफ मलिि वितररत 

करें और सूची बिाए रखें । 
(एिओएस: टीएचसी/एन9436) 

  

स्टोर और लॉन्िी से मलिेि खरीदें और उसके उधचत भंडारण 
की जांच करें। 
सािग्री प्रबंधि, उधचत लेखा-जोखा और कालीि, पदे, असबाब 
आदद जैसी मलिि सेिाओं के रखरखाि का अभ्यास। 

 
14. पयाषिरण स्िच्छता नियंत्रण 

उपाय अपिाए ं.  
(एिओएस: टीएचसी/एन9906) 
 

कायाषलय पररसर की बाह्य एि ंआंतररक पयाषिरणीय स्िच्छता 
की जांच करें। 

 
15. ऊजाष संरक्षण सुनिग्श्चत करें 

और अपव्यय रोकें  ।  
(एिओएस: टीएचसी/एन9906) 

ऊजाष संरक्षण पद्धनत अपिाई गई और उसका उपयोग ककया 
गया। 

 
16. अग्ग्िशिि विभाग के साथ 

डिल-पूिष और डिल-पश्चात 
अधधसूचिा प्रकक्रयाओं का 
प्रदशषि करें। 
(एिओएस: टीएचसी/एन9906) 

विमभन्ि प्रकार की आग और प्राकृनतक खतरों पर अभ्यास। 
अग्ग्िशिि विभाग के अग्ग्िशिि विभाग द्िारा प्रदशषि और 
निदेश। 
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17. अग्ग्िशिि और प्राकृनतक 
आपदाओ ंतक पहंुच के मलए 
प्रािधाि स्थावपत करिा । 
(एिओएस: टीएचसी/एन9906) 

कायाषलय िें अग्ग्ि जोखखि क्षेत्र की पहचाि करिा। 
अग्ग्ि अलािष, धूम्रपाि डडटेक्टर संचामलत करें। 
प्राकृनतक आपदा संकट प्रबंधि पर अभ्यास। 

 
18. प्रबंधकीय कायष का सिन्िय 

और निगरािी करिा । 
(एिओएस: टीएचसी/एन9437) 

 

संसाधिों के प्रभािी उपयोग के मलए सभी हाउसकीवपगं 
गनतविधधयों की योजिा बिािे, व्यिग्स्थत करिे, नियंत्रण करिे 
और निगरािी करिे का अभ्यास करें। 
विमभन्ि गहृ व्यिस्था ररकॉडष और दस्तािेजों का रखरखाि 
करिा। 
हाउसकीवपगं उपकरणों से संबंधधत बजट, गुणित्ता और 
उपलब्धता की जांच करें। 

 
19. निजी घरों या व्यािसानयक 

प्रनतष्ट्ठािों के मलए स्िच्छ, 
स्िच्छ, आरािदायक और 
साफ-सुथरा िातािरण बिाए 
रखें । 
(एिओएस: टीएचसी/एन5819) 

हाउसकीवपगं प्रकक्रया द्वािा अपनाई जाने वािी ववधध : 
जैकेट, दस्तािे और िास्क जैस ेढके हुए कपडे पहिकर। 
कीटाणुशोधि स्प्रे लगाकर। 
सभी कपडे, त्रबस्तर, मलिि आदद को िष्ट्ट करके। 
सभी फिीचर और जुडिार को कीटाणुरदहत सािग्री से साफ 
करके। 
दीिारों, दरिाजों और खखडककयों पर सफेदी और पेंदटगं करके। 
सभी बतषिों, भण्डारों आदद को साफ और रोगाणुिुक्त करके। 

 
20. हाउसकीवपगं के मलए 

िशीिीकरण की अनििायषता 
सुनिग्श्चत करिा । 
(एिओएस: टीएचसी/एन9438) 

 

हाउसकीवपगं िें उभरते रुझािों को शामिल करिा जैस े
आउटसोमसिंग, पयाषिरण अिुकूल सुविधाएं, उत्पाद और प्रकक्रया। 
िई िैज्ञानिक तकिीक। हाउसकीवपगं िें आईटी का उपयोग। 
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21. कंप्यूटर और िेटिकष  संचार िें 

बुनियादी संचालि का प्रदशषि 
करें। 
(एिओएस: टीएचसी/एन9439) 

 

कंप्यूटर, विडंो और एिएस ऑकफस का बुनियादी संचालि। 
कंप्यूटर पर डेटा प्रविग्ष्ट्ट का अभ्यास। 
कंप्यूटर पर इंटरिेट ब्राउग्जंग और ई-िेल अभ्यास। 
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हाउसकीपि टे्रड के शिए पाठ्यक्रम 

अवधध: एक वर्ष 

अवधध 
संदर्ष शिक्षण 
परिणाम 

व्यावसातयक कौिि 
(व्यापारिक व्यावहारिक) 

व्यावसातयक ज्ञान 
(व्यापाि शसद्धांत) 

व्यािसानयक 
कौशल 20 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 06 घंटे 

हाउसकीवपगं 
उपकरणों की 
पहचाि करें - उिका 
उपयोग और सुरक्षा 
।  

1. हाउसकीवपगं उपकरणों की 
पहचाि, उसकी संस्कृनत 
और क्षिता। 

2. प्रयुक्त औजारों एि ं
उपकरणों के बारे िें िूल 
अिधारणा। 

3. सुरक्षा उपकरणों और उिके 
उपयोग के बारे िें 
बुनियादी ज्ञाि। 

• हाउसकीवपगं उद्योग/होटल 
उद्योग का पररचय। 

• उद्योग विशेषज्ञ / प्रमशक्षक 
द्िारा पाठ्यक्रि और 
संबंधधत िौकरी के अिसरों 
पर  
एक अमभविन्यास कायषक्रि 

• विमभन्ि प्रकार की 
हाउसकीवपगं स्थापिा। 

• गैर-लाभ और लाभ. 
• हाउसकीवपगं विभाग का 

संगठिात्िक पदािुक्रि। 
• हाउसकीवपगं सेिाओ ंके 

व्यग्क्तगत गुण. 
• हाउसकीवपगं सेिा कमिषयों 

के कतषव्य और 
ग्जम्िेदाररयााँ 

व्यािसानयक 
कौशल 20 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 

व्यािसानयक 
स्िास्थ्य और 
व्यग्क्तगत स्िच्छता 
के प्रनत जागरूकता 
लागू करें। 

4. सािान्य व्यािसानयक 
सुरक्षा, स्िास्थ्य और 
स्िच्छता का ज्ञाि। 

5. स्िच्छता के िहत्ि पर 
प्रदशषि के साथ सिूह चचाष 

• स्िच्छता की पररभाषा और 
इसके िहत्ि का पररचय 

• स्िच्छता और स्िस्थ जीिि 
का पररचय। 

• स्िास्थ्य और स्िस्थ 

7.TRADE SYLLABUS  
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ज्ञाि 06 घंटे और अभ्यास । 
 

6. व्यग्क्तगत स्िच्छता के 
मलए व्यग्क्त को प्रेररत 
करिा । 

7. व्यायाि, आराि, िींद और 
अच्छे सौंदयष का िहत्ि। 

जीििशैली को प्रभावित 
करिे िाले कारक। 

• पररसंचरण और सािान्य  
श्िसि के रखरखाि से 
संबंधधत मसद्धांत । 

व्यािसानयक 
कौशल 40 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 12 घंटे 
 

व्यग्क्तगत स्िच्छता 
और स्िस्थ जीिि 
के घटक का प्रदशषि 
करें। 

8. व्यग्क्तगत स्िच्छता की 
आदत से जुडे स्िास्थ्य 
संबंधी खतरे के घटक पर 
प्रदशषि तथा सिुदाय िें 
सकारात्िक और 
िकारात्िक प्रिवृत्तयों को 
पहचाििा। 

9. धूल झाडिा, झाडू लगािा, 
पोछा लगािा और साफ 
करिा-आदद। 

• स्िास्थ्य और रोग की 
अिधारणा. 

• व्यग्क्तगत स्िच्छता (त्िचा, 
बाल, हाथ, दांत और पैरों 
की देखभाल) 

• सफाई, विधधयााँ, आिवृत्त 
और अिुसूची। 

• धूल झाडिा, पोछा लगािा, 
झाडू लगािा, िैक्यूि 
क्लीनिगं आदद के चरण। 

व्यािसानयक 
कौशल 20 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 06 
घंटे; 

उधचत िेंदटलेशि 
और प्रकाश व्यिस्था 
का प्रदशषि करें। 

10. धूल के हानिकारक प्रभाि 
पर प्रदशषि। 

11. उधचत िेंदटलेशि और 
प्रकाश व्यिस्था पर 
प्रदशषि। 

12. विमभन्ि कायाषलय क्षेत्रों िें 
उधचत प्रकाश व्यिस्था और 
िेंदटलेशि सुनिग्श्चत करें। 

• बुनियादी नििारक स्िास्थ्य 
देखभाल और बीिारी। 

• बुनियादी प्राथमिक 
धचककत्सा विचार. 

• उधचत िेंदटलेशि और 
प्रकाश व्यिस्था का 
बुनियादी ज्ञाि। 

• प्रकाश और िेंदटलेशि की 
िात्रात्िक और गुणात्िक 
आिश्यकता। 
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व्यािसानयक 
कौशल 40 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 12 घंटे 

विमभन्ि सफाई 
उपकरणों का 
उपयोग करके 
सािान्य सतहों और 
फिीचर को साफ 
करें ।  

13. फशष की सतह, कांच, 
प्लाग्स्टक, दीिारें, चिडे 
और अन्य सािान्य सतहों 
और घरेलू लकडी के 
फिीचर की सफाई। 

14. विमभन्ि सफाई उपकरणों 
जैस ेब्रश, ग्रूि, धग्रप स्प्र े
(बोतल), िैक्यूि क्लीिर, 
कालीि सफाई उपकरण का 
उधचत उपयोग और 
अिुप्रयोग। 

• सफाई एजेंट: - प्रकार, 
कायष, भंडारण, चयि और 
एिएसडीएस 

• विमभन्ि प्रकार के छोटे और 
यांत्रत्रक सफाई उपकरणों से 
पररधचत करािा 

• कालीि और फशष की सफाई 
का बुनियादी ज्ञाि। 

• विमभन्ि प्रकार के फशष जैसे 
लकडी, संगिरिर आदद। 

व्यािसानयक 
कौशल 25 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 06 घंटे 

विमभन्ि सतहों पर 
दाग हटािे की 
तकिीक लागू करें ।  

15. कपडे और दीिारों जैस े
विमभन्ि सतहों पर दाग 
हटािे की प्रकक्रया का 
अिुप्रयोग। 

16. डडओडोरेंट, कीटाणुिाशक 
और एंटीसेग्प्टक का 
उपयोग। 

• दाग हटािे िाले एजेंटों और 
विमभन्ि सतहों पर इसकी 
तकिीक का बुनियादी ज्ञाि। 

• विमभन्ि सतहों से सािान्य 
दागों को हटािा। 

व्यािसानयक 
कौशल ५० 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 12 घंटे 

बाथरूि, किरे, 
शौचालय की दीिारों 
और उिकी धातु 
और गैर-धातु 
कफदटगं की 
प्रकक्रयागत सफाई 
करें । 

17. बाथरूि, किरे और 
शौचालय की सफाई का 
चरण दर चरण 
प्रकक्रयात्िक प्रदशषि। 

18. विमभन्ि धातुओ ंकी 
सफाई। 

19. कांस्य, तांबा, चांदी, कांस्य 
और क्रोमियि धातु की 
सफाई िें सािधािी बरतें। 

• विमभन्ि धातुओं की सफाई 
प्रकक्रया से पररधचत करािा। 

• लकडी की सतह और 
फिीचर की देखभाल और 
सफाई। 

• कांच की सतह, प्लाग्स्टक, 
चिडे और दीिारों का 
बुनियादी ज्ञाि। 

• उिकी देखभाल और सफाई 
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कांच की सतह, प्लाग्स्टक, 
चिडा, दीिार और दीिार 
की कफनिमशगं। 

िें सािान्य सािधािी। 

व्यािसानयक 
कौशल ५० 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 12 घंटे 

रसोई की स्िच्छता, 
कपडे धोिे और 
मलिि प्रबंधि, 
शयिकक्ष की 
व्यिस्था, बागिािी 
और बागिािी करिा 
। 

20. रसोई स्िच्छता का 
अिुप्रयोग जैस ेखाद्यान्ि 
और पके हुए खाद्य पदाथों 
का भंडारण। 

21. उधचत िायु-संचार, प्रकाश, 
सफाई उपकरण/बतषि। 

22. रसोई से संबंधधत कामिषक 
स्िच्छता कारक की 
पहचाि करें। 

23. इस्त्री करिा, भंडारण 
करिा, सफाई करिा, 
मलिेि को हटािा आदद का 
अभ्यास। 

24. हाउसकीवपगं ट्रॉली का 
उपयोग करके त्रबस्तर 
बिािे का अभ्यास। 

25. बागिािी, खेती और घास 
एि ंपौधों को खाद देिे िें 
पुिचषकक्रत जल का 
उपयोग। 

• भोजि एिं भोजि के संपकष  
िाले क्षेत्रों की सफाई 
विधधयों का ज्ञाि। 

• गैस ओिि, इलेग्क्ट्रक 
ओिि और हीटर के मलए 
सुरक्षा सािधानियां। 

• भोजि परोसिे िालों की 
व्यग्क्तगत स्िच्छता के बारे 
िें जािकारी। 

• भोजि की दकुाि और 
खािपाि प्रनतष्ट्ठािों का 
पररचय। 

• कपडे धोिे और मलिि 
प्रबंधि का ज्ञाि। 

• त्रबस्तर बिािे और 
हाउसकीवपगं ट्रॉली की 
व्यिस्था का ज्ञाि 

• बागिािी एिं बागिािी का 
बुनियादी ज्ञाि। 

व्यािसानयक 
कौशल 15 
घंटे; 
 

उि प्रथाओं की 
पहचाि करें जो 
विमभन्ि प्रकार के 
प्रदषूण को उसके 

26. िाय,ु जल और ध्िनि जैस े
विमभन्ि प्रकार के प्रदषूण 
की रोकथाि पर अभ्यास। 

• िायु, जल एिं ध्िनि प्रदषूण 
का ज्ञाि। 

• प्रदषूण के कारण एिं उिका 
नियंत्रण एिं रोकथाि। 
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व्यािसानयक 
ज्ञाि 06 घंटे 

स्रोतों पर कि करती 
हैं, सिाप्त करती हैं 
या रोकती हैं । 

• दस्तािे, कस्तूरी, लबादा 
कस्तूरी और टोपी का 
उपयोग करिे का ज्ञाि। 

• पयाषिरण को प्रभावित करिे 
िाले कारक का पररचय। 

व्यािसानयक 
कौशल ५० 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 12 घंटे 

विमभन्ि कीट 
नियंत्रण विधधयों का 
प्रदशषि करें । 

27. विमभन्ि कीट नियंत्रण 
जैस:े - िच्छर, घरेल ू
िग्क्खयााँ, नतलचट्टे और 
दीिक की रोकथाि िें 
कौशल हामसल करिा। 

28. विमभन्ि रसायिों का ज्ञाि. 
29. रसायिों का रख-रखाि एि ं

सुरक्षा। 

• कीट नियंत्रण एिं कीट 
नियंत्रण पद्धनतयों का 
पररचय 

• कीट नियंत्रण का िहत्ि 
• कीटाणुशोधि की प्रकक्रया 

और तरीके. 

व्यािसानयक 
कौशल ५० 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 18 घंटे 

अपमशष्ट्ट निपटाि, 
घोल निपटाि और 
पािी की टंककयों के 
क्लोरीिीकरण की 
जााँच करें । 

30. कायाषलय अपमशष्ट्ट निपटाि 
की जााँच करें: - इसका 
संग्रहण, पररिहि और 
निपटाि आदद। 

31. उपलब्ध जल संरक्षण 
सुविधाओं की जााँच करें। 

32. ऊपरी और भूमिगत टैंकों 
की उधचत किरेज, 
नियमित क्लोरीिीकरण 
और सफाई की जांच करें। 

33. पीिे के पािी के मलए 
प्यूरीफायर, लाउंज और 
डाइनिगं हॉल की सफाई के 
मलए सिय-सिय पर 

• ठोस तरल और कागज जैसे 
अपमशष्ट्टों का पररचय और 
िगीकरण। संग्रहण के स्रोत 
और उसका िहत्ि। 

• आिास के स्िच्छता िािक 
का िूल्यांकि घरेलू 
स्िच्छता उपाय। 

• विमभन्ि क्षेत्रों िें व्यग्क्तयों, 
सािग्री और उपकरणों के 
लेआउट कॉग्न्फगरेशि 
िकष फ़्लो को जाििा। 
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किषचाररयों को ड्यूटी 
सौंपिे के मलए जााँच करें। 

व्यािसानयक 
कौशल 90 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 30 घंटे 

उपयोधगता उपकरणों 
का सिय-सिय पर 
रखरखाि करें और 
उधचत आंतररक 
सजािट द्िारा सुखद 
िातािरण बिाए 
रखें।  

34. कायाषलय उपकरण जैस े
फोि, फैक्स, कंप्यूटर, एसी 
िशीि, िैक्यूि क्लीिर, 
वपलर स्प्राई आदद का 
नििारक रखरखाि। 

35. विद्युतीय उपकरणों आदद 
की आिधधक सफाई का 
प्रदशषि। 

• हाउसकीवपगं िें प्रयुक्त 
विमभन्ि प्रकार के उपकरणों 
का बुनियादी ज्ञाि। 

• नििारक रखरखाि का 
कायषसाधक ज्ञाि होिा , 

• उपकरण के संचालि िें 
सुरक्षा उपाय जाििा। 

• हाउसकीवपगं उपकरणों से 
संबंधधत रखरखाि अिुसूची, 
रखरखाि प्रकक्रया, दोष का 
पता लगािा, छोटी-िोटी 
िरम्ित और एएिसी 

36. किषचाररयों और आगंतुकों 
के मलए उपयुक्त िातािरण 
बिािे की क्षिता। 

37. साज-सज्जा की सौंदयषपरक 
एि ंउपयुक्त व्यिस्था करें 
तथा सौंदयषपरक रंग 
योजिा बिाए रखें। 

• विमभन्ि रंग योजिाओं का 
ज्ञाि और विमभन्ि प्रयोजिों 
के मलए रंगों का चयि। 

• फनिषमशगं के प्रकार और 
व्यिस्था का बुनियादी ज्ञाि। 

38. कायाषलय कक्ष, भोजि 
कक्ष/कैं टीि हॉल िें 
आिश्यक पुष्ट्प सज्जा 
करिे का कौशल। 

• फूलों की सजािट और उिके 
िहत्ि का बुनियादी ज्ञाि। 

व्यािसानयक 
कौशल 40 

स्टोर से साफ मलिेि 
वितररत करें और 

39. स्टोर और लॉन्िी स ेमलिेि 
खरीदें और उसके उधचत 

• कायाषलय पररसर िें मलिेि 
के िगीकरण, विशेषताओं, 
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घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 12 घंटे 

सूची बिाए रखें। भंडारण की जांच करें। 
40. सािग्री प्रबंधि, उधचत 

लेखा-जोखा और कालीि, 
पदे, असबाब आदद जैसी 
मलिि सेिाओ ंके रखरखाि 
का अभ्यास। 

प्रकार और िहत्ि का िणषि 
करें। 

• किरों के मलए मलिेि के 
चयि, खरीद और भंडारण 
के बारे िें ज्ञाि। 

• प्रभािी मलिि सेिा िें 
सािग्री प्रबंधि जैसे कालीि, 
पदे, असबाब आदद। 

व्यािसानयक 
कौशल 20 
घंटे; 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 12 घंटे 

पयाषिरण स्िच्छता 
नियंत्रण उपाय 
अपिाएं . 

41. कायाषलय पररसर की बाह्य 
एि ंआंतररक पयाषिरणीय 
स्िच्छता की जांच करें। 

• सुरक्षा, संरक्षा, नियंत्रण के 
बारे िें जाििे के मलए 

• अच्छी सािग्री की भूमिका. 

व्यािसानयक 
कौशल 30 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 12 घंटे 

ऊजाष संरक्षण 
सुनिग्श्चत करें और 
अपव्यय रोकें । 

42. ऊजाष संरक्षण पद्धनत 
अपिाई गई और उसका 
उपयोग ककया गया। 

• ऊजाष संरक्षण के मसद्धांत, 
इसके उत्पादि, वितरण 
और अपव्यय की रोकथाि 
का बुनियादी ज्ञाि। 

व्यािसानयक 
कौशल 40 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 12 घंटे 

अग्ग्िशिि विभाग 
के साथ डिल-पूिष 
और डिल-पश्चात 
अधधसूचिा 
प्रकक्रयाओं का 
प्रदशषि करें। 

43. विमभन्ि प्रकार की आग 
और प्राकृनतक खतरों पर 
अभ्यास। 

44. अग्ग्िशिि विभाग के 
अग्ग्िशिि विभाग द्िारा 
प्रदशषि और निदेश। 

• विमभन्ि प्रकार के 
अग्ग्िशािक यंत्रों और 
विमभन्ि अग्ग्िशिि 
उपकरणों के कायष करिे के 
मसद्धांत। 

• आग का िगीकरण. 
• आग बुझािे की िूल विधध. 

व्यािसानयक अग्ग्िशिि और 45. कायाषलय िें अग्ग्ि जोखखि • प्रचमलत अधधनियि के बारे 
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कौशल 30 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 06 घंटे 

प्राकृनतक आपदाओं 
तक पहंुच के मलए 
प्रािधाि स्थावपत 
करिा। 

क्षेत्र की पहचाि करिा। 
46. अग्ग्ि अलािष, धूम्रपाि 

डडटेक्टर संचामलत करें। 
47. प्राकृनतक आपदा संकट 

प्रबंधि पर अभ्यास। 

िें जागरूकता। 
• भूकंप, चक्रिात और बाढ 

जैसी खतरिाक ग्स्थनत से 
निपटिे का ज्ञाि। 

व्यािसानयक 
कौशल 40 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 12 घंटे 

प्रबंधकीय कायष का 
सिन्ियि एिं 
निगरािी करिा। 

48. संसाधिों के प्रभािी उपयोग 
के मलए सभी हाउसकीवपगं 
गनतविधधयों की योजिा 
बिािे, व्यिग्स्थत करिे, 
नियंत्रण करिे और 
निगरािी करिे का अभ्यास 
करें। 

49. विमभन्ि गहृ व्यिस्था 
ररकॉडष और दस्तािेजों का 
रखरखाि करिा। 

50. हाउसकीवपगं उपकरणों से 
संबंधधत बजट, गुणित्ता 
और उपलब्धता की जांच 
करें। 

• प्रबंधि के मसद्धांत और 
हाउसकीवपगं िें उिका 
अिुप्रयोग। 

• प्रबंधि सूचिा प्रणाली 
(एिआईएस) क्या है? 

• एिआईएस की गनतविधधयां 
और एिआईएस द्िारा 
ररकाडष बिाए रखिा। 
 

व्यािसानयक 
कौशल 60 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 12 घंटे 

निजी घरों या 
व्यािसानयक 
प्रनतष्ट्ठािों के मलए 
स्िच्छ, स्िच्छ, 
आरािदायक और 
साफ-सुथरा 
िातािरण बिाए 
रखें। 

51. हाउसकीवपगं प्रकक्रया द्िारा 
अपिाई जािे िाली विधध: 

52. जैकेट, दस्तािे और िास्क 
जैस ेढके हुए कपडे 
पहिकर। 

53. कीटाणुशोधि स्प्रे लगाकर। 
54. सभी कपडे, त्रबस्तर, मलिि 

आदद को िष्ट्ट करके। 

• दैनिक, साप्तादहक और 
िामसक गनतविधधयों के मलए 
आिधधक चेकमलस्ट। 

• िास्क पहिते सिय, 
कीटाणुशोधि स्प्रे करते 
सिय, दीिारों की सफेदी 
और पेंदटगं करते सिय 
तथा फिीचर और कफक्सचर 
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55. सभी फिीचर और जुडिार 
को कीटाणुरदहत सािग्री स े
साफ करके। 

56. सभी बतषिों, भण्डारों आदद 
को साफ और रोगाणुिुक्त 
करके। 

की सफाई करते सिय 
एहनतयाती उपाय ककए जािे 
चादहए । 

• लंबे सिय से अप्रयुक्त 
स्थाि की बहाली के मलए 
हाउसकीवपगं प्रकक्रया के 
निष्ट्पादि के सिय अपिाई 
जािे िाली िहत्ता और 
सुरक्षा संबंधी सािधािी। 

व्यािसानयक 
कौशल 60 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 12 घंटे 

हाउसकीवपगं के मलए 
िशीिीकरण की 
अनििायषता 
सुनिग्श्चत करें। 

57. हाउसकीवपगं िें उभरते 
रुझािों को शामिल करिा 
जैस ेआउटसोमसिंग, 
पयाषिरण अिुकूल सुविधाएं, 
उत्पाद और प्रकक्रया। 

58. िई िैज्ञानिक तकिीक। 
हाउसकीवपगं िें आईटी का 
उपयोग। 

• पयाषिरण अिुकूल िातािरण, 
उत्पाद, प्रकक्रया और 
संस्कृनत की आउटसोमसिंग 
अिधारणा का पररचय। 
 

व्यािसानयक 
कौशल ५० 
घंटे; 
 
व्यािसानयक 
ज्ञाि 12 घंटे 

कंप्यूटर और िेटिकष  
संचार िें बुनियादी 
संचालि का प्रदशषि 
करें । 

59. कंप्यटूर, विडंो और एिएस 
ऑकफस का बुनियादी 
संचालि। कंप्यूटर पर डेटा 
प्रविग्ष्ट्ट का अभ्यास। 

60. कंप्यूटर पर इंटरिेट 
ब्राउग्जंग और ई-िेल 
अभ्यास। 

• कायाषलय प्रबंधि िें 
बुनियादी कंप्यूटर 
जागरूकता का पररचय: 
इंटरिेट और ई-िेल का 
ज्ञाि। सूचिा प्रौद्योधगकी 
की बुनियादी अिधारणा। 

परियोजना कायष/ औद्योधगक दौिा 
व्यापक क्षेत्र: 

a) एक होटल के 20 सुइट्स के मलए कायषसूची तैयार करें। 
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b) जैि-धचककत्सा अपमशष्ट्ट प्रबंधि और हैंडमलगं नियिों के अिुसार जैि-धचककत्सा अपमशष्ट्ट का 
शे्रणीिार चाटष तैयार करें। 

c) एक होटल के फं्रट ऑकफस, रेस्तरां, अनतधथ कक्ष, बैंक्िेट हॉल, िेदटगं लॉबी, डाइनिगं हॉल और 
गमलयारे िें फिीचर और सजािटी िस्तुओं की व्यिस्था से संबंधधत लेआउट आरेख तैयार करें 
। 
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मुख्य कौिि के शिए पाठ्यक्रम 

1. रोजगार कौशल (सभी सीटीएस टे्रडों के मलए सािान्य) (1 2 0 घंटे) 

 

सीखिे के पररणाि, िूल्यांकि िािदंड, पाठ्यक्रि और कोर कौशल विषयों की टूल सूची जो टे्रडों 
के एक सिूह के मलए सािान्य है, www.bharatskills.gov.in/ www.dgt.gov.in पर अलग से उपलब्ध 
कराई गई है। 
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उपकिण औि उपकिणों की सूर्ी 

हाउसकीपि (24 उम्मीदवािों के बैर् के शिए) 

क्र. सं. औजािों औि उपकिणों का नाम ववतनदेि मात्रा 

ए. प्रशिकु्ष टूि ककट 
1.  िकाब  25 (24+1) सेट 
2.  हाथ के दस्तािे  25 (24+1) िग. 
3.  तहबंद  25 (24+1) सेट 
4.  चश्िा  25 (24+1) िग. 
5.  पेपर तौमलया  25 (24+1) िग. 
6.  सुरक्षा जूत े  25 (24+1) जोड े

7.  टोपी और दपुट्टा  25 (24+1) िग 
प्रत्येक 

8.  डस्टर 50 सेिी x 50 सेिी 25 (24+1) िग 
प्रत्येक 

9.  हाथ पोछा 50 सेिी x 50 सेिी 25 (24+1) िग 
प्रत्येक 

10.  पीले पॉमलमशगं कपडे  25 (24+1) िग 
प्रत्येक 

बी. दकुान उपकिण औि साजो-सामान 
(i) मैन्युअि रूप से संर्ाशित उपकिण: 
11.  सूखा िोप्स  01 िं. 
12.  िि िोप्स  01 िं. 

13.  
झाडू / िकडी का जाला हटािे 
िाला 

 01 िं. 

14.  फशष की सफाई ब्रश हिा  01 िं. 
15.  फशष पोंछिे िाला ब्रश  01 िं. 
16.  हॉकी प्रकार ब्रश  01 िं. 
17.  काउंटर ब्रश  01 िं. 

ANNEXURE-I 
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18.  छत ब्रश  01 िं. 

19.  
कांच साफ करिे िाला / पोंछिे 
िाला ब्रश 

 01 िं. 

20.  रद्दीकरण िें  01 िं. 
21.  डस्टत्रबि पैडल  01 िं. 
22.  रद्दी कागज की टोकरी  01 िं. 
23.  प्लाग्स्टक िग  01 िं. 
24.  प्लाग्स्टक की बाल्टी  01 िं. 
25.  चैम्बर हाउसकीपर की ट्रॉली  01 िं. 
26.  पोंछे की बाल्टी  02 िग. 
27.  सीढी  01 िं. 
28.  नछडकाि पंप 1 लीटर क्षिता 01 िं. 
29.  ग्ललट पंप  01 िं. 
30.  टै्रवपगं वपजंरे की दर  01 िं. 
31.  िशाल  01 िं. 
32.  काबोरंडि पत्थर  01 िं. 
33.  िैिुअल स्िीवपगं िशीि  01 िं. 
34.  कपड ेसुखािे के मलए धातु स्टैंड  02 िग. 
35.  लंब ेहैंडल िाले िोप्स सुखाएं  05 िग. 
(ii) ववद्यतु र्ाशित उपकिण: 

36.  फशष साफ करिे/पॉमलश करिे की 
िशीि 

िॉडल - एससी िािक 01 िं. 

37.  गीला िैक्यूि क्लीिर  01 िं. 
38.  सूखी िैक्यूि क्लीिर पोटेबल  01 िं. 

39.  
इस्त्री बोडष के साथ इलेग्क्ट्रक 
आयरि/स्टीि आयरि 

 02 िग. 

40.  पररधाि स्टीिर  02 िग. 
41.  गरि पािी का झरिा 25 लीटर . 01 िम्बर 

(iii) कंप्यूटि: 
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42.  डेस्कटॉप कंप्यूटर CPU: 32/64 त्रबट i3/i5/i7 या 
ििीिति प्रोसेसर, स्पीड: 3 GHz या 
अधधक। RAM: -4 GB DDR-III या 
अधधक, Wi-Fi सक्षि। िेटिकष  काडष: 
एकीकृत गीगात्रबट ईथरिेट, USB 
िाउस, USB कीबोडष और िॉनिटर के 
साथ (न्यूिति 17 इंच।) लाइसेंस 
प्राप्त ऑपरेदटगं मसस्टि। 

01 िं. 
 

43.  22"टीएफटी िॉनिटर  01 िं. 
(iv) सफाई सामग्री: 

44.  
िुलायि साबुि (आईएसआई 
िाकष ) 

 01 िं. 

45.  तरल साबुि  01 िं. 
46.  डडश-िॉश बार (आईएसआई िाकष )  01 िं. 
47.  िूररयादटक एमसड  01 िं. 
48.  खार राख  01 िं. 

(v) डडओडोिेंट्स औि कीटाणुनािक: 
49.  कफिाइल आईएसआई धचग्ह्ित ग्रेड I 01 िं. 
50.  क्लीिज़ो  01 िं. 
51.  िेफथलीि बॉल्स  01 िं. 
52.  होिोरोल्स  01 िं. 
53.  टॉयलेट फे्रशिर टैबलेट  01 िं. 
54.  डडओडोरेंट स्प्रे  01 िं. 

(vi) कपड ेधोने की सामग्री: 
55.  कपड ेधोिे का डडटजेंट पाउडर  01 िं. 
56.  सोडा  01 िं. 
57.  ब्लीधचगं पाउडर/ तरल ब्लीच  01 िं. 
58.  व्हाइटिर / तरल िीला  01 िं. 
59.  कपड ेधोिे के बाद कंडीशिर  01 िं. 
60.  तरल स्टाचष  01 िं. 

(vii) कीटनािक एवं कंृतकनािक: 
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61.  
ििीिति कीटिाशक और 
कंृतकिाशक सािग्री 

 01 िं. 

(viii) दाग हटाना: 
62.  विमशष्ट्ट दाग हटािे िाली सािग्री स्टरलाइज़ेशि बॉक्स 01 पेक. 
63.  गैर-झागदार घरेलू अिोनिया  01 िं. 
64.  शौचालय क्लीिर  01िं. 

सी. दकुान के फ़नीर्ि औि सामग्री 
65.  प्रमशक्षक की तामलका   01 िं. 
66.  प्रमशक्षक की कुसी   02 िग. 
67.  बंद लॉकर  02 िग. 
68.  सफेद बोडष (न्यूिति 4 x 6 फीट) 01 िं. 

69.  

अग्ग्िशािक यंत्र CO 2 िगरपामलका/सक्षि प्राधधकाररयों स े
सभी उधचत एिओसी और उपकरण 
की व्यिस्था करें। 

आिश्यकतािुसार 

70.  कचरे के डडब्बे रंग कोडडत 05 िग. 

71.  काि करिे की िेज 1 टेबल /5 छात्र आिश्यकता 
अिुसार 

72.  हाथ धोिे का बेमसि  01 िं. 
73.  स्िच्छता ककट  06 िग. 
74.  िॉश बेमसि  01 िं. 

75.  क्या करें और क्या ि करें को 
दशाषिे िाला चाटष 

 01 िं. 

दटप्पणी: - 
1. सभी उपकरण और औजार बीआईएस विनिदेश के अिुसार खरीदे जािे हैं। 
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 ANNEXURE-II 
 

डीजीटी उद्योग, राज्य निदेशालयों, व्यापार विशेषज्ञों, डोिेि विशेषज्ञों, आईटीआई, 
एिएसटीआई के प्रमशक्षकों, विश्िविद्यालयों के संकायों और अन्य सभी के योगदाि को ईिािदारी 
से स्िीकार करता है ग्जन्होंिे पाठ्यक्रि को संशोधधत करिे िें योगदाि ददया। 

डीजीटी द्िारा निम्िमलखखत विशेषज्ञ सदस्यों को विशेष धन्यिाद ददया जाता है ग्जन्होंि े
इस पाठ्यक्रि िें िहत्िपणूष योगदाि ददया है। 

व्यापाि सशमतत की बैठक की ततधथ: 6 से 10 मई 2013 तक सीएसटीएआिआई, कोिकाता में 

क्र. सं. 
नाम औि पदनाम 

श्री/श्री/सुश्री 
संगठन दटप्पणी 

1. आरएि बंद्योपाध्याय , निदेशक सीएसटीएआरआई, कोलकाता अध्यक्ष 
2. केएल कुली , संयुक्त प्रमशक्षण 

निदेशक 
सीएसटीएआरआई, कोलकाता सदस्य 

3. के. श्रीनििास राि, संयुक्त प्रमशक्षण 
निदेशक 

सीएसटीएआरआई, कोलकाता सदस्य 

4. एल.के.िुखजी , प्रमशक्षण उपनिदेशक सीएसटीएआरआई, कोलकाता सदस्य 
5. अशोक राढी , प्रमशक्षण उपनिदेशक एटीआई-ईपीआई, देहरादिू सदस्य 
6. एि. िाथ, सहायक प्रमशक्षण निदेशक सीएसटीएआरआई, कोलकाता सदस्य 
7. एस. श्रीनििासु , सहायक प्रमशक्षण 

निदेशक 
एटीआई-ईपीआई, हैदराबाद सदस्य 

8. शरणप्पा , सहायक प्रमशक्षण 
निदेशक 

एटीआई-ईपीआई, हैदराबाद सदस्य 

9. रािकृष्ट्ण गौडा, सहायक प्रमशक्षण 
निदेशक 

एफटीआई, बैंगलोर सदस्य 

10. गौति दास िोदक , सहायक। 
प्रमशक्षण निदेशक /प्रधािाचायष 

आरिीटीआई, कोलकाता सदस्य 

11। िेंकटेश . चौ., प्राचायष सरकारी आईटीआई, 
डॉलीगंज , 
अंडिाि एिं निकोबार द्िीप 

सदस्य 

12. ए.के. घाटे , प्रमशक्षण अधधकारी एटीआई, िुंबई सदस्य 
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13. िीबी जु़म्ब्रे , प्रमशक्षण अधधकारी एटीआई, िुंबई सदस्य 
14. पीएि राधाकृष्ट्ण वपल्लई, प्रमशक्षण 

अधधकारी 
सीटीआई, चेन्िई सदस्य 

15. ए. जयरािि, प्रमशक्षण अधधकारी सीटीआई चेन्िई सदस्य 
16. एस. बंद्योपाध्याय, प्रमशक्षण 

अधधकारी 
एटीआई, कािपुर सदस्य 

17. सुररया कुिारी के, प्रमशक्षण 
पदाधधकारी 

आरिीटीआई, कोलकाता सदस्य 

18. आरके भट्टाचायष, प्रमशक्षण अधधकारी आरिीटीआई, त्रत्रिेंद्रि सदस्य 
19. विजय कुिार, प्रमशक्षण अधधकारी एटीआई, लुधधयािा सदस्य 
20. अनिल कुिार, प्रमशक्षण अधधकारी एटीआई, लुधधयािा सदस्य 
21. सुिील एिके प्रमशक्षण अधधकारी एटीआई, कोलकाता सदस्य 
22. देिेंद्र, प्रमशक्षण अधधकारी एटीआई, कोलकाता सदस्य 
23. आरएि िन्िा, प्रमशक्षण अधधकारी सीएसटीएआरआई, कोलकाता सदस्य 
24. श्रीिती। एस. दास, प्रमशक्षण 

अधधकारी 
सीएसटीएआरआई, कोलकाता सदस्य 

25. ज्योनत बलिािी , प्रमशक्षण अधधकारी आरिीटीआई, कोलकाता सदस्य 
26. प्रज्ञा एच. राित , प्रमशक्षण अधधकारी आरिीटीआई, कोलकाता सदस्य 
27. सरबोजीत नियोगी , व्यािसानयक 

प्रमशक्षक 
आरिीटीआई, कोलकाता सदस्य 

28. िीलोत्पल साहा , व्यािसानयक 
प्रमशक्षक 

आईटीआई, बरहािपुर , 
िुमशषदाबाद, पग्श्चि बंगाल 

सदस्य 

29. विजय कुिार, डाटा एंट्री ऑपरेटर आरिीटीआई, कोलकाता सदस्य 
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संकेताक्षि 

सीटीएस मशल्पकार प्रमशक्षण योजिा 
एटीएस प्रमशकु्षता प्रमशक्षण योजिा 

सीआईटीएस मशल्प प्रमशक्षक प्रमशक्षण योजिा 
डीजीटी प्रमशक्षण िहानिदेशालय 

एिएसडीई कौशल विकास और उद्यमिता िंत्रालय 
एिटीसी राष्ट्ट्रीय व्यापार प्रिाणपत्र 
एिएसी राष्ट्ट्रीय मशकु्षता प्रिाणपत्र 

एिसीआईसी राष्ट्ट्रीय मशल्प प्रमशक्षक प्रिाणपत्र 
एलडी लोकोिोटर विकलांगता 
सीपी िग्स्तष्ट्क पक्षाघात 
एिडी एकाधधक विकलांगता 
एल.िी. कि दृग्ष्ट्ट 
एचएच सुििे िे कदठि 
पहचाि बौद्धधक विकलागंता 

नियंत्रण रेखा कुष्ट्ठ रोग ठीक हुआ 
एसएलडी विमशष्ट्ट मशक्षण विकलांगताएं 
डीडब्ल्यू बौिापि 
एिआई िािमसक त्रबिारी 
आ एमसड अटैक 

लोक नििाषण 
विभाग 

विकलांग व्यग्क्त 
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